Raport z badania dostepnosci

Serwisu: Uniwersytet Rolniczy w Krakowie
https://urk.edu.pl/

pod katem potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami, zgodnosci z miedzynarodowym
standardem dostepnosci WCAG 2.1 oraz ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Termin badania:
24.03 -26.03.2025

Wykonawca:

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego
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1. Podsumowanie badania

Analiza dostepnosci serwisu Uniwersytet Rolniczy w Krakowie
https://urk.edu.pl/

pod katem potrzeb osob z niepetnosprawnosciami oraz zgodnosci z ustawg

z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych wykazata, iz serwis: nie spetnia 13 z wymaganych 49 kryteriow

sukcesu miedzynarodowego standardu dostepnosci WCAG 2.1.

Z uwagi na powyzsze nalezy stwierdzi¢, iz przebadany serwis jest czesciowo zgodny z
ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych oraz dostepny z pewnymi utrudnieniami dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Spetnienie wymogdéw ustawy wymaga usuniecia istniejgcych

barier w dostepie do informac;ji elektronicznej, zawartych w szczegétowej czesci raportu.
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2. Probka badawcza

Badaniu dostepnosci zostata poddana reprezentacyjna lista podstron serwisu:

« https://urk.edu.pl/

« https://urk.edu.pl/wyszukiwarka?query=pomoc&search type=fullexpression&created dat

e=&published date from=&published date to=
« https://urk.edu.pl/kandydat

« https://urk.edu.pl/student/requlamin-studiow

« https://urk.edu.pl/uniwersytet/o-uniwersytecie-w-jezyku-latwym-do-czytania

 https://urk.edu.pl/uniwersytet/wladze/prorektorzy

« https://urk.edu.pl/pracownik/odeszli

« https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-

srodkow-pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---zrealizowane/budowa-centrum-

innowaciji-oraz-badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci

« https://urk.edu.pl/aktualnosci/xxx-szkola-zimowa-hodowcow-bydla-243.html

« https://urk.edu.pl/wydarzenia/ogolnopolska-konferencja-70-lecie-wydzialu-inzynierii-

srodowiska-i-geodezji-32.html
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https://urk.edu.pl/
https://urk.edu.pl/wyszukiwarka?query=pomoc&search_type=fullexpression&created_date=&published_date_from=&published_date_to
https://urk.edu.pl/wyszukiwarka?query=pomoc&search_type=fullexpression&created_date=&published_date_from=&published_date_to
https://urk.edu.pl/kandydat
https://urk.edu.pl/student/regulamin-studiow
https://urk.edu.pl/uniwersytet/o-uniwersytecie-w-jezyku-latwym-do-czytania
https://urk.edu.pl/uniwersytet/wladze/prorektorzy
https://urk.edu.pl/pracownik/odeszli
https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-srodkow-pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---zrealizowane/budowa-centrum-innowacji-oraz-badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci
https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-srodkow-pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---zrealizowane/budowa-centrum-innowacji-oraz-badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci
https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-srodkow-pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---zrealizowane/budowa-centrum-innowacji-oraz-badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci
https://urk.edu.pl/aktualnosci/xxx-szkola-zimowa-hodowcow-bydla-243.html
https://urk.edu.pl/wydarzenia/ogolnopolska-konferencja-70-lecie-wydzialu-inzynierii-srodowiska-i-geodezji-32.html
https://urk.edu.pl/wydarzenia/ogolnopolska-konferencja-70-lecie-wydzialu-inzynierii-srodowiska-i-geodezji-32.html

3. Protokdét zgodnosci z kryteriami sukcesu WCAG 2.1
(Poziom A oraz AA)

W ponizszej tabeli zestawiono wystepujgce w badanym serwisie najbardziej razgce btedy
dostepnosci - niezgodnosci z miedzynarodowym standardem dostepnosci WCAG 2.1

(https://www.w3.org/TR/IWCAG21/) - na poziomie A i AA wymaganych ustawg

z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych

podmiotéw publicznych.

Kryterium sukcesu Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci
1.1.1 Tresc¢ nietekstowa Na stronie gtéwnej znaleziono grafiki bez tekstéw
(Poziom A) alternatywnych (img NIL) do ktérych nalezy doda¢ ktétkie

teksty opisujgce co sie na nich znajduje.
Zrzuty ekranu:

e 1.1 1-01.png

e 1.1 .1-02.png

W serwisie znaleziono grafiki o charakterze dekoracyjnym,
ktére nie majg tekstu alternatywnego (img NIL) lub maja
niepotrzebnie dodany tekst alternatywny. Nalezy do nich
doda¢ pusty atrybut alt (alt="").
Zrzuty ekranu:
e 1.1 1-03.png
e 1.1 1-04.png
e 1.1 1-05.png
1_1_1-06.png
1_1_1-07.png
1_1_1-08.png
1_1_1-09.png
1_1_1-10.png
1.1 1-11.png

Na podstronie:
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Kryterium sukcesu

Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci

e https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-

remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-srodkow-

pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---

zrealizowane/budowa-centrum-innowaciji-oraz-

badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci

znaleziono zdjecia ze zdublowanymi tekstami
alternatywnymi: Wizualizacja centrum | umowa z zarzgdem
Wojewddztwa Matopolskiego.
Nalezy doda¢ teksty alternatywne opisujgce co na zdjeciach
sie znajduje | pomoze je rozréznié np.:
o Wizualizacja centrum za dnia
e Wizualizacja centrum nocag
o Rektor Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie
podpisujgcy umowe
¢ Rektor Uniwersytetu Rolniczego Sciskajgcy dton
przedstawiciela zarzgdu Wojewddztwa
Matopolskiego.
Zrzuty ekranu:
e 1.1 1-12.png
e 1-1_1-13.png
e 1.1 1-14.png

1.2.1 Tylko audio lub tylko

wideo (Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma elementéw na ktérych

mozna testowac to kryterium.

1.2.2 Napisy rozszerzone
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma elementéw na ktérych

mozna testowac to kryterium.

1.2.3 Audiodeskrypcja lub
alternatywa dla mediow
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma elementéw na ktérych

mozna testowac to kryterium.

1.2.5 Audiodeskrypcja

(nagranie) (Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma elementéw na ktérych

mozna testowac to kryterium.
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https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-srodkow-pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---zrealizowane/budowa-centrum-innowacji-oraz-badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci
https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-srodkow-pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---zrealizowane/budowa-centrum-innowacji-oraz-badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci
https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-srodkow-pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---zrealizowane/budowa-centrum-innowacji-oraz-badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci
https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-srodkow-pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---zrealizowane/budowa-centrum-innowacji-oraz-badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci
https://urk.edu.pl/uniwersytet/inwestycje-i-remonty/inwestycje-wspolfinansowane-ze-srodkow-pochodzacych-z-budzetu-unii-europejskiej---zrealizowane/budowa-centrum-innowacji-oraz-badan-prozdrowotnej-i-bezpiecznej-zywnosci

Kryterium sukcesu

Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci

1.3.1 Informacje i relacje
(Poziom A)

Niepoprawna struktura nagtowkow:
¢ Nagtowek h3 nastepuje bezposrednio po h1
¢ Nagtowek h4 nastepuje bezposrednio po h1
Zrzuty ekranu:
e 1.3 1-01.png
e 1.3 1-02.png
1 3 1-03.png
1.3 1-04.png
1 3 1-05.png
1 3 1-06.png
1.3 1-07.png
1_3 1-08.png

Plik PDF
2024 2025 _informator_urk
Nie posiada tagéw dostepnosci.
Zrzut ekranu:
e 2024 2025 informator_urk_PAC_Report

1.3.2 Zrozumiata kolejnos$é
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

1.3.3 Wiasciwosci zmystowe
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

1.3.4 Orientacja - wyswietlanie
tresci w uktadzie poziomym, jak

i pionowym (Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

1.3.5 Okreslenie prawidtowe;j
wartosci (Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedoéw dotyczgcych tego
kryterium.

1.4.1 Uzycie koloru (Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedoéw dotyczgcych tego
kryterium.
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Kryterium sukcesu

Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci

1.4.2 Kontrola odtwarzania

dzwieku (Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

1.4.3 Kontrast (Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu
(Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

1.4.5 Tekst w postaci grafiki
(Poziom AA)

Plik PDF
regulamin_studiow_nowelizacja 2018

jest skanem tekstu niedostepnym dla oséb niewidomych.

Grafika z tekstem informujgcym o programie XXX Szkoty
Zimowej Hodowcow Bydta nie posiada dostepnej

alternatywy na przyktad w postaci tekstu pod grafika.

1.4.10 Zawijanie tekstu
(Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

1.4.11 Kontrast dla tresci
niebedacych tekstem
(Poziom AA)

Niektére elementy serwisu majg zbyt niski kontrast.
Zrzuty ekranu:

e 1.4 11-01.png
1 4 11-02.png
1_4 11-03.png
1_4 11-04.png
1_4 11-05.png
1_4 11-06.png
1 4 11-07.png
1_4 11-08.png
1_4 11-09.png
1.4 11-10.png

Interpretacja zrzutéw ekranu z filtrem minimalnego

kontrastu:
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Kryterium sukcesu

Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci

Elementy tekstowe i nietekstowe zawarte na zrzutach
ekranowych, posiadajgce biatg obwddke, spetniajg
wymagany przez standard WCAG 2.1 minimalny poziom
kontrastu co najmniej 3:1. Wszystkie inne elementy
nieposiadajgce obwddki lub otoczone stabg obwodka, nie
spetniajg wymogow minimalnego kontrastu, Ich kontrast
wzgledem tla, na ktorym zostaty osadzone, ksztattuje sie na

poziomie ponizej 3:1.

1.4.12 Odstepy w tekscie
(Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

1.4.13 Tekst spod kursora lub
fokusa (Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.1.1 Klawiatura (Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.1.2 Brak putapki na

klawiature (Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.1.4 Jednoliterowe skroty

klawiszowe (Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.2.1 Mozliwos¢é dostosowania

czasu (Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.2.2: Wstrzymywanie (pauza),
zatrzymywanie, ukrywanie
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.3.1 Trzy btyski lub wartosci

ponizej progu (Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.4.1 Mozliwo$¢ pominiecia

blokéw (Poziom A)

Skip linki w serwisie nie dziatajg . Brak celu dla skip linkow.
W dodatku majg zbyt niski kontrast tresci w stosunku do tta.

Zrzut ekranu:
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Kryterium sukcesu Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci

e 2 4 1-01.png

2.4.2 Tytuty stron (Poziom A) Pliki PDF
2024 2025 informator_urk
regulamin_studiow_2022
regulamin_studiow_2023
zr_19 z1_2017
regulamin_studiow_2019
ustawa_prawo_o_szkolnictwie_wyzszym i nauce 2022
Nie posiadajg tytutdw.
Zrzuty ekranu:
e 2024 2025 informator_urk_PAC_Report
e regulamin_studiow_2023 PAC_Report
e regulamin_studiow_2022 PAC_Report
¢ regulamin_studiow_2019_PAC_Report
o zr 19 z1 2017 _PAC_Report
e ustawa_prawo_o_szkolnictwie wyzszym i nauce 2
022 _PAC_Report

W tytule strony gtéwnej widnieje jedynie nazwa uczelni
zamiast petnej informaciji Strona gtéwna — Uniwersytet
Rolniczy w Krakowie.
Zrzut ekranu:

e 2 4 2-01.png

2.4.3 Kolejnos¢ fokusa Na stronie gtéwnej w porzadku tabulacji pojawia sie pusty
(Poziom A) element o niewiadomym przeznaczeniu.
Zrzut ekranu:

e 2 4 3-01.png

2.4.4 Cel linka (Poziom A) Na stronie gtéwnej znaleziono linki z takim samym tekstem
zobacz wiecej. Nalezy do nich doda¢ nazwy sekcji do
ktorych prowadzg. Aktualnosci zobacz wiecej | Wydarzenia

zobacz wiecej.
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Kryterium sukcesu

Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci

Zrzuty ekranu:
e 2 4 4-01.png
e 2 4 4-02.png

W serwisie znaleziono linki otwierajgce sie w nowym oknie
bez informowania o tym uzytkownika. Nalezy w tekstach
tych linkbw doda¢ informacje otwiera sie w nowym oknie.
Zrzuty ekranu:

e 2 4 4-03.png

e 2 4 4-04.png

e 2 4 4-05.png
2 4 4-06.png
2 4 4-07.png
2 4 4-08.png
2 4 4-09.png
2 4 4-10.png

2.4.5 Wiele drég (Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.4.6 Nagtowki i etykiety
(Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.4.7 Widoczny fokus
(Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.5.1 Gesty punktowe
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

2.5.2 Anulowanie klikniecia
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedoéw dotyczgcych tego
kryterium.

2.5.3 Etykieta w nazwie
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.
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Kryterium sukcesu

Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci

2.5.4 Aktywowanie ruchem
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

3.1.1 Jezyk strony (Poziom A)

Plik PDF
2024 2025 informator_urk
Nie posiada deklaracji jezyka.
Zrzut ekranu:
o 2024 2025 informator_urk_PAC_Report

3.1.2 Jezyk czesci (Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

3.2.1 Po oznaczeniu fokusem
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

3.2.2 Podczas wprowadzania

danych (Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

3.2.3 Konsekwentna nawigacja
(Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

3.2.4 Konsekwentna
identyfikacja (Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

3.3.1 Identyfikacja btedu
(Poziom A)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

3.3.2 Etykiety lub instrukcje
(Poziom A)

Przycisk z informacjami o stanie powietrza ma w tek$cie
jedynie zwih/rozwin zamiast stan powietrza zwin/rozwin.
Zrzut ekranu:

e 3 3 2-01.png

Przyciski przyblizania i oddalania na mapie maja
anglojezyczne teksty zoom in i zoom out zamiast przybliz i
oddal.
Zrzut ekranu:

e 3 3 2-02.png
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Kryterium sukcesu

Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci

Przycisk lokalizacji na mapie powinien mie¢ w tekscie
doktadny adres zamiast tego jest pusty.
Zrzut ekranu:

e 3 3 2-03.png

3.3.3 Sugestie korekty btedéw
(Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma btedéw dotyczgcych tego

kryterium.

3.3.4 Zapobieganie btedom
(Poziom AA)

Na badanych podstronach nie ma elementéw na ktérych

mozna testowac to kryterium.

4.1.1 Parsowanie (Poziom A)

Serwis nie przechodzi walidacji HTML\CSS
Zrzuty ekranu:

e 4 1_1-01.html

e 4 1_1-02.html

e 4 1_1-03.html
4 _1_1-04.html
4 _1_1-05.html
4 _1_1-06.html
4 _1_1-07.html
4 _1_1-08.html
4 _1_1-09.html
e 4 1_1-10.html

4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢
(Poziom A)

Ramka iframe z mapg w stopce strony nie posiada tytutu np.
Mapa z lokalizacjg uczelni.
Zrzut ekranu:

e 4 1 2-01.png

Kalendarz na stronie gtdéwnej oraz przyciski przyblizania i
oddalania mapy majg niepotrzebnie przypisany atrybut aria-
hidden.
Zrzuty ekranu:

e 4 1 2-02.png
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Kryterium sukcesu Btedy dostepnosci - opis niezgodnosci

4.1.3 Komunikaty o stanie W tytule strony z wynikami wyszukiwania brak informacji, ze
sg to wyniki wyszukiwania dla wpisanej frazy bp.
Wyniki wyszukiwania pomoc — Uniwersytet Rolniczy w
Krakowie
Zrzut ekranu:

e 4 1 3-01.png

Uwagi dodatkowe
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4. Metodologia badania

Badanie dostepnosci serwisu zostato przeprowadzone zgodnie z ponizszg metodologig.

W badaniu serwiséw wzieli udziat uzytkownicy (testerzy) z r6znymi rodzajami
niepetnosprawnosci:

+ wzroku (osoby niewidome i stabowidzace)

« stuchu (osoby niestyszace i stabostyszgce)

* niepetnosprawnoscig manualng

Badanie przeprowadzono z wykorzystaniem nastepujgcych urzgdzen:
- komputery stacjonarne

- laptopy

 smartfony

- tablety

Urzadzenia pracowaty pod kontrolg nastepujgcych systemdw operacyjnych:
« Windows

+ macOS

- i0S

+ Android

Badanie przeprowadzono przy uzyciu nastepujgcych przeglgdarek internetowych (w wersji
stacjonarnej i mobilnej):

« Internet Explorer / Edge

« Google Chrome

« Fire Fox

« Safari
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W badaniu wykorzystano nastepujgce technologie asystujgce uzywane przez osoby
Z niepetnosprawnosciami:

programy odczytu ekranu (screen-readery):
- NVDA
- JAWS
+ VoiceOver
« TalkBack
programy powiekszajace:
« Lupa systemowa (Windows)
« Zoom systemowy (macOS)
« ZoomText

« Magic

Wszystkie uwagi zebrane podczas badania zostaty dogtebnie przeanalizowane,

a nastepnie zestawione w formie niniejszego raportu.

5. Zatgczniki

« Zrzuty ekranu

« Raporty Programu PAC
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